Handreichung Namensanderungen

Namensanderungen

Die Benutzerkonten im Schulportal SH und — bei Lehrkraften — die Dienst-Mailadressen
mussen der offiziellen Namensfiihrung entsprechen und sich aus dem vollstandigen Vor- und
Nachnamen zusammensetzen. Die Verwendung einzelner Namensbestandteile ist ebenso

unzulassig wie das Hinzufligen von Titeln, Ortsangaben oder ahnlichem.

sn diesem Zusammenhang mdéchte ich Sie darauf aufmerksam machen, dass sich die
dienstlichen E-Mail-Adressen aus den vollstdndigen Vor- und Nachnamen der Lehrkréfte
zusammensetzen miissen, so wie diese in KoPers hinterlegt sind. Die Verwendung von
Kiinstlernamen, Initialen oder nur Teilen des Vor- oder Nachnamens sind unzuléssig.
Entsprechend geénderte E-Mail-Adressen werden zukiinftig im Rahmen der weiteren Integration
der Dienste untereinander und dem Ausbau der Schnittstellen automatisch korrigiert oder aber
werden zu Stérungen fiihren.” (E-Mail des MBWK vom 18.03.2022)

Andert sich der Name einer Lehrkraft, einer Schilerin oder eines Schilers durch Heirat,
Scheidung oder Adoption, missen auch der Benutzername und die dienstliche Mailadresse
durch die schulischen Administratorinnen und Administratoren geandert werden. Dies darf
jedoch nur in Absprache mit der oder dem Betroffenen und nach Aufforderung passieren, da

dabei Daten verloren gehen kénnen.

Namensanderungen bei schulischen Administratorinnen und Administratoren kénnen nicht
von den Schulen vorgenommen werden. Geben Sie dazu bitte eine Anfrage Uber das
Helpdesk-Formular (http://helpdesk.lernnetz.de) auf.
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Um den Namen einer Schillerin, eines Schilers oder einer Lehrkraft &ndern zu kénnen, sind
folgende Schritte im Schulportal SH erforderlich:
Schritt 1: Loggen Sie sich im Schulportal SH in Ihr Administrationskonto ein und 6ffnen

Sie die Kachel ,,Schulportal-Administration®.

Administration

Schritt 2: Wahlen Sie die Kachel ,,Benutzer (Schulen)“ aus und 6ffnen Sie diese.
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Schritt 3: Es 6ffnet sich nun eine Ubersicht aller Benutzerkonten, die an lhrer Schule
angelegt sind. Sollten Lehrkrafte, Schilerinnen oder Schuler fehlen, geben Sie

bitte eine Anfrage Uber das Helpdesk-Formular (http://helpdesk.lernnetz.de)

auf. Nicht mehr an lhrer Schule aktive Lehrkrafte, Schillerinnen und Schiler

kénnen Sie selbststandig deaktivieren.

Mit Hilfe der beiden Dropdown-MenUls kénnen Sie die Ergebnisse auch filtern:
Mit dem ersten kénnen Sie eine bestimmte Rolle suchen — Schdiler, Lehrer oder
Schuladministrator (rot). Mit dem zweiten koénnen Sie nach aktiven und
deaktivierten Konten suchen (blau). Sie kbnnen auch nach dem Namen oder
dem Benutzernamen einer Lehrkraft, einer Schilerin oder eines Schilers
suchen. Dazu geben Sie diesen einfach in das Suchfeld ein (gelb).

In allen Fallen missen Sie lhre Auswahl am Ende durch einen Klick auf die

Lupe bestatigen. ‘

Benutzer (Schulen) > igshschulung SCHULE WECHSELN SCHUERSEN
Verwaltung von Schulbenutzern
Ralle Kontostatu Filter

Alle v Alle b Suche. Q

0 Schulbenutzer von 26 ausgewahiz

O ~ Name Rolle Klasse Kontostatus

O 19sH schulung2 ischulung2) Lehrer Aktiviert

[0 195H Schulung3 (ischulung3) Lehrer Aktiviert

O 195H schulung4 {ischulung4) Lehrer Aktiviert

[0 195H Schulungs (ischulung5) Lehrer Aktiviert

[0 195H schulungs (ischulungs) Lehrer Aktiviert

[ 193H Schulung? (ischulung?) Lehrer Aktiviert

O 1gsHschulung #Admin (igschulungadm.. Schuladministrator Aktiviert

O 1gsHschulung #Admin (ischulung2adm...Schuladministrator Aktiviert

[0 Kim2admin (kimadmin) Schuladministrator Aktiviert

O Kim Lehrkraft (klehrkraft) Lehrer Sa Aktiviert

[0 Kim schaler (kschuelera) Scholer 2a Aktiviert

Beachten Sie bitte, dass Namensanderungen zum Verlust aller Daten fihren kénnen. Fihren

Sie diese daher nur nach Ricksprache mit den betroffenen Nutzern durch.

Benutzerkonten von Schuladministratorinnen und Schuladministratoren konnen nur durch
Dataport verandert werden. Bitte geben Sie dazu eine Anfrage Uber das Helpdesk-Formular

(http://helpdesk.lernnetz.de) auf.
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Schritt 4: Wenn Sie die Lehrkraft, die Schilerin oder den Schiler gefunden haben, deren

oder dessen Namen Sie andern mochten, markieren Sie zunachst das

Benutzerkonto, indem Sie einen Haken vor diesem setzen. Anschlief3end

klicken Sie auf ,,Bearbeiten®.

Rolle

Alle

2/ BEARBEITEN W17 LOSCHEN

E  Name

|:| I1QSH Schulung? (ischulung2)

] 1QSH Schulung3 (ischulung3)
1QSH Schulung4 (ischulung4)

|:| IQSH Schulungs (ischulungs)
|QSH Schulungé (ischulungg)

D 1QSH Schulung? (ischulung?)
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Lehrer

Lehrer

Lehrer

Lehrer

Lehrer

Lehrer

SCHULE WECHSELN SCHLIESSEN

Kontostatus Filter

Alle R Suche... Q

1 Schulbenutzer von 26 ausgewsahlt

Klasse Kontostatus

Aktiviert
Aktiviert
Aktiviert
Aktiviert
Aktiviert

Aktiviert

Schritt 5: Andern Sie jetzt im Benutzerkonto den Namen, indem Sie einfach den

eingetragenen Vor- und/oder Nachnamen Uberschreiben. Abschlieend klicken

Sie ganz unten auf ,,Speichern®.

Benutzer (Schulen) > igshschulung € ABBRECHEN

igshschulung: Lehrer ischulungé

bearbeiten

Geben Sie Detailinformationen des Benutzers an.

Vorname * MNachname *

IQSH Schulungé

Ablaufdatum
Q& v
Passwart Passwort (Wiederholung)
RecordUID EntryuuID
2191448909 69ef1378-dbbd-103b-80ae-bd3687ce0f2
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Mit dem Speichern werden automatisch auch die E-Mail-Adresse und der Benutzername

geandert. Eventuell missen Sie die Seite neu laden, um die geanderten Eintragungen sehen

zu kdnnen. Das bislang verwendete Passwort andert sich nicht, so dass sich die Lehrkraft, die

Schilerin oder der Schiler mit dem neuen Benutzernamen und dem bisherigen Passwort

sofort anmelden kénnen. Bei Lehrkraften bleibt die bisherige E-Mail-Adresse noch fur 180

Tage aktiv und wird erst dann vollstandig geldscht.

Die vom System automatisch durchgefiihrten Anderungen im Uberblick:

Anderung des im Schulportal SH angezeigten Vor- und Nachnamens

Anderung des Benutzernamens

Anderung der dienstlichen E-Mail-Adresse (bei Lehrkréaften)

Versand einer E-Mail mit dem Betreff ,Stammdatenanderung im Schulportal an alle
zugeordneten Schulen

Ubertragung der Namensanderung in itslearning

Achtung! Sollte beim Vor- und Nachname bereits die neue Namensfiihrung hinterlegt

sein, ist eine Anderung des Benutzernamens und der E-Mail-Adresse durch die
schulischen Administratorinnen und Administratoren nicht méglich. Bitte geben

Sie in diesem Fall Uber das Helpdesk-Formular (http://helpdesk.lernnetz.de)

eine Anfrage auf. Die Anderungen werden dann vom IQSH durchgefiihrt.

Weitere Handreichungen, Videos und Schulungstermine finden Sie auf der Homepage der

IQSH-Medienberatung: https://medienberatung.igsh.de/schulportal-sh.html
Kontakt:

Helpdesk-Formular: http://helpdesk.lernnetz.de

Telefon: 0431-5403-213



