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Ersteinrichtung Lehrkräfte-Endgerät 
(iPads) 

 

 

Voraussetzungen/Anmerkungen 

Wichtig: Lesen Sie diese Anleitung zunächst vollständig durch, bevor Sie die 
Ersteinrichtung danach Schritt für Schritt mit Ihrem Gerät durchführen! 

Für die Ersteinrichtung des Gerätes ist eine Internetverbindung über ein WLAN 
erforderlich (siehe Schritt 1). 

Stellen sicher, dass das Gerät vollständig aufgeladen bzw. mit der Stromversorgung 
verbunden ist. 

Für die einmalige Anmeldung im Rahmen des Onboardings über den Workspace ONE-
Intelligent-Hub (Administrationssoftware und App-Store) benötigen Sie Ihre Schulportal-
Zugangsdaten (siehe Schritt 7).  

 

Die bereitgestellten iPads befinden sich in einem betreuten Modus (Supervised Mode), 
d.h. Einstellungen können zentral über das Gerätemanagementsystem UEM 
vorgenommen werden. Bei Bedarf finden Sie Informationen zum Supervised Mode auf 
den Seiten des Herstellers https://support.apple.com/de-de/HT202837 

 

  

https://support.apple.com/de-de/HT202837
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Ersteinrichtung (Onboarding) 

Diese Dokumentation beschreibt exemplarisch das Onboarding von einem Apple iPadOS 
Endgerät. 

In Abhängigkeit vom Endgerät und der eingesetzten iPadOS-Version können Ihre 
Bildschirmanzeigen von den hier abgebildeten abweichen. 

 

Falls Sie Probleme mit der Einrichtung Ihres Endgerätes haben wenden Sie sich bitte an 
den IQSH-Helpdesk unter LK-Endgeräte - Support – Probleme Erstinbetriebnahme. 

 

 

 

 

Schritt 1 

 

Schalten Sie das Gerät ein und warten 
Sie bis der Startvorgang abge-
schlossen ist und das Gerät Sie mit 
„Hallo“ begrüßt. Führen Sie nun eine 
Wischbewegung mit dem Finger vom 
unteren Bildschirmrand nach oben aus. 

  

https://www.secure-lernnetz.de/helpdesk/
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Schritt 2 

 

Wählen Sie die gewünschte Sprache. 

 

Schritt 3 

 

Wählen Sie das gewünschte Land aus 
(z.B. Deutschland). 
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Schritt 4 

 

Setzen Sie die Einrichtung mit „Manuell 
konfigurieren“ fort. 

Eine andere Möglichkeit steht bedingt 
durch den betreuten Modus nicht zur 
Verfügung. 

 

Schritt 5 

 

Verbinden Sie das iPad mit einem zur 
Verfügung stehenden WLAN.  
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Schritt 6 

 

Der Aktivierungsprozess beginnt. 

Schritt 7 

 

Starten Sie die Einrichtung der 
„Entfernte(n) Verwaltung“ durch 
Bestätigung mit „Weiter“. 
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Schritt 8 

 

 

Geben Sie bitte Ihren Schulportal- 
Benutzernamen und das dazugehörige 
Inbetriebnahme-Passwort ein. 
 
Hinweis: Das Inbetriebnahme-Passwort 
müssen Sie vor der Inbetriebnahme im 
Schulportal über „Mein Profil“ – 
„Inbetriebnahme-Passwort für LK-
Endgerät“ und die Schaltfläche „Passwort 
erzeugen“ zunächst generieren. 
 

Tippen Sie anschließend auf „Weiter“. 

Schritt 9 

 

Soll an dieser Stelle die Touch ID 
eingerichtet werden, so beginnen Sie 
den Prozess mit „Fortfahren“, 
andernfalls überspringen Sie diesen 
Prozess mit „Touch ID später 
einrichten“. 

Die Touch ID erleichtert das Ent-
sperren des iPads. Die Nutzung wird 
empfohlen.  

Hinweis: Die Touch ID muss 
wöchentlich und bei jedem Neustart 
durch Eingabe des Kenncodes 
reaktiviert werden. 
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Schritt 10 

 

Folgen Sie den Anweisungen auf dem 
Display bis der Vorgang 
abgeschlossen ist. 

Schritt 11 

 

Bei Erreichen der ausreichenden 
Qualität der Aufnahme des Fingerab-
drucks signalisiert das iPad den 
Abschluss der Aufnahme. Bestätigen 
Sie den Vorgang mit „Fortfahren“. 
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Schritt 12 

 

Erstellen Sie einen Geräte-(Kenn-) 
Code für Ihr iPad. 

Laut Passwortrichtlinie muss ein 
Passwort auf den LK-Endgeräten 
folgende Bedingungen erfüllen:  

 mindestens 8 Zeichen  

 mindestens 1 Zahl  

 mindestens 1 Sonderzeichen  

 KEINE 3 oder mehr aufeinander-
folgenden gleichen Zeichen; Bei-
spiele: AAA… / aaa... - 111...  

 KEINE 3 oder mehr 
aufeinanderfolgenden aufstei-
genden oder absteigenden 
Zeichen; Beispiele: ABC.../ abc... 
oder CBA... / cba... - 123... / 321... 

 

Hinweis: Die Bildschirmtastatur des iPads verfügt über zwei ähnlich aussehende Zeichen 
für den Unterstrich, die jedoch unterschiedlich interpretiert werden. 

Sobald ein ausreichend starker Kenn-Code eingegeben wurde, wird die „Weiter“-Funktion 
aktiviert. Bestätigen Sie nun mit „Weiter“.  

Wichtig: Notieren Sie sich das Passwort an einem geschützten Ort. Falls Sie das 
Passwort vergessen haben sollten, kann dieses nur mit erhöhtem Aufwand durch den 
zuständigen Administrator bzw. die zuständige Administratorin zurückgesetzt werden. 
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Schritt 13 

 

Aktivieren oder deaktivieren Sie die 
Ortungsdienste. Die Einstellung kann 
nachträglich geändert werden. 

Schritt 14 

 

Abschließend startet die Installation 
der zentral zugewiesenen Apps. Dieser 
Vorgang kann je nach Internet-
verbindung einige Zeit in Anspruch 
nehmen. 

Optionale Apps können später über 
den internen App-Store Hub nach-
installiert werden. 

 


